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Regulamin obiektu Restauracja & Apartamenty Dworek Holny

Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie obiektu Dworek Holny w
Holnach Mejera 3 16-500 Sejny. Optata za pobyt pobierana jest od Go$cia w dniu przyjazdu
(z gory). W przypadku rezygnacji Gos$cia z pobytu w hotelu w trakcie trwania doby, optata za
catkowity zarezerwowany pobyt nie jest zwracana. Dworek Holny wynajmuje pokoje
(rébwniez poprzez booking.com) w interwale doby hotelowe;j.

Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 do godziny 10.00

Na terenie obiektu mozna korzysta¢ z darmowego dostepu do Internetu (Dworek Hotny nie
odpowiada za predkos¢ przesytu danych), lezakow przy plazy, boiska do pitki noznej, boiska
do plazowej pitki siatkowej oraz niestrzezonego kapieliska nad jez. Holy.

Zameldowania po godzinie 18:00 objete jest dodatkowa oplata w wysokosci 20 PLN za
kazda kolejng godzine.

Za bezpieczenstwo osob niepetnoletnich odpowiedzialno$¢ ponoszg ich opiekunowie

Goscie moga odptatnie korzysta¢ z restauracji, obiektu saun oraz wypozyczalni rowerdw.
Sniadanie (dodatkowo platne) serwowane jest od 10:00.

W okresie Swigt Wielkanocnych i Bozego Narodzenia restauracja jest nieczynna —$niadanie
nie jest dostgpne.

W momencie zameldowania wymagane jest okazanie waznego dowodu tozsamo$ci ze
zdjeciem oraz karty kredytowej. Zyczenia specjalne zostang zrealizowane w zaleznosci od
dostepnosci, a ich realizacja moze podlega¢ dodatkowej optacie.

W pokojach nie ma mozliwosci przygotowywania i spozywania positkéw jak réwniez
doposazenia ich w jakiekolwiek przybory kuchenne poza elementami wymienionymi w
standardowym wyposazeniu (czajnik, szklanki, filizanki (wymienionym na stronie
booking.com)

Po dokonaniu rezerwacji w okresie 60 dni przed przyjazdem Go$¢ zostanie obcigzony
przedptatg bedacg catkowitg ceng rezerwacji (pobytu).

Go$¢ moze bezplatnie odwota¢ rezerwacje do 60 dni przed przyjazdem. Go$¢ zostanie
obcigzony catkowita cena rezerwacji w przypadku jej odwolania w ciggu 60 dni przed
przyjazdem lub nie pojawienia sie w obiekcie i tym samym wyraza zgode na preautoryzacje
karty platniczej oraz obcigzenia calkowita przedptata/catkowitym kosztem pobytu
(rezerwacii).

Pobyt dzieci do lat pieciu - wynosi 50 zt/dobe

Obiekt Dworek Holny nie akceptuje pobytu gosci ze zwierzetami. W wyjatkowych
sytuacjach, po uzgodnieniu z personelem obiekt moze wyrazi¢ zgode na pobyt zwierzat.
Optata za zwierze wynosi 50,00 zt za dobe.

Obiekt ma prawo nalozy¢ oplate administracyjna w wysokosci 1000 PLN + VAT oraz
dochodzi¢ zado$c¢uczynienia w formie pieni¢znej, jesli Gos¢ lub osoba w jego imieniu
zamie$ci w mediach elektronicznych nieuzasadniony, niezgodny z prawda, negatywny
komentarz, opini¢ lub informacje wykluczajaca zasady zgodne z warunkami pobytu i
niniejszym regulaminem.

Oplata ta zostanie potracona z karty kredytowej lub debetowej, ktorej klient uzyl jako
gwarancji rezerwacji.

Obiekt Dworek Holny nie akceptuje pobytu gosci ze zwierzgtami. W wyjatkowych
sytuacjach, po uzgodnieniu z personelem obiekt moze wyrazi¢ zgode na pobyt zwierzat.
Optata za zwierze wynosi 50,00 zt za dobe.

Obiekt ma prawo obciazy¢ Goscia za ewentualne zniszczenia lub braki w wyposazeniu pokoju
stwierdzone bezposrednio po jego pobycie a takze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktory podczas
poprzedniego pobytu razaco naruszyt Regulamin wyrzadzajac szkod¢ w mieniu czy tez Gosci
lub szkode innym osobom, albo tez w inny sposéb zakltocit spokojny pobyt Gosci lub
funkcjonowanie obiektu.

Gos$¢ powinien zawiadomi¢ recepcj¢ hotelowa o wystapieniu szkody, niezwlocznie po jej
stwierdzeniu. Go$¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych, powstate z jego winy lub
z winy odwiedzajacych go osob.

Za zagubienie klucza do zamka pobierana jest optata 50 zt netto.

Odpowiedzialno$¢ obiektu z tytulu utraty pienigdzy, papierow wartosciowych,
kosztownos$ci albo przedmiotow majacych wartos¢ naukowa lub artystyczng jest
ograniczona, jezeli przedmioty te nie zostang oddane do depozytu.

Palenie tytoniu w pokojach, korytarzu, restauracji jest zabronione.

Sadem wlasciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy Gosciem a obiektem Dworek
Holny jest sad w Suwatkach wtasciwy dla obiektu Dworek Holny



